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GUATEMALA, C.A

Guatemala, 06 de febrero de 2015

Sefior

Marco Tulio Meda Mendoza

Alcalde Municipal

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Presente

Sefior Meda Mendoza:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de lo
regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas, Decreto Nimero 31-2002, reformado por el Decreto Numero 13-2013,
ambos del Congreso de la Republica de Guatemala, conforme la delegacién que
oportunamente me fuera otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el
Informe de Auditoria realizado por los auditores gubernamentales que
oportunamente fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad con el
articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y efectos
legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 06 de febrero de 2015

Senor

Marco Tulio Meda Mendoza

Alcalde Municipal

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Presente

Sefior Meda Mendoza:

Npeg G\ﬁé‘o’/
Los Auditores Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento
DADG-0091-2014, de fecha 24 de noviembre de 2014, han efectuado Auditoria
Especial de Cumplimiento, con el objetivo de verificar la existencia y evaluar el Plan
Operativo Anual, el Manual de Funciones y Procedimientos, la Memoria de Labores y
otros cumplimientos de informacion, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2013 en la Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala.

La Auditoria Especial de Cumplimiento, comprendié la evaluacién del Plan Operativo
Anual, del Manual de Funciones y Procedimientos, de la Memoria de Labores, la
entrega de Constancias Transitorias de Inexistencia de Reclamacion de Cargos y el
Cumplimiento de entrega y Actualizacién de Informacion de Empleados vy
Funcionarios Publicos; por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2013.

Como resultado del trabajo realizado se han detectado aspectos importantes, los
cuales se mencionan a continuacion:

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 1
Manual de Funciones desactualizado y faita de Manual de Procedimientos

Hallazgo No. 2
Plan Operativo Anual con deficiencias

Hallazgo No. 3
Informes de Gestion presentados parcialmente

Hallazgo No. 4
Recomendaciones de auditoria anterior, no cumplidas
"Juntos por una Guatemala honesta y transparente"
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GUATEMALA. CA.

Hallazgo No. 5
Metas no pueden ser evaluadas

Hallazgo No. 6
Falta de interrelacion del Plan Operativo Anual y el presupuesto aprobado

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Hallazgo No. 1
Incumplimiento con relacion a las Constancias Transitorias de Inexistencia de
Reclamacion de Cargos

Hallazgo No. 2
Incumplimiento con relacién a la Actualizacion de Datos Personales

El personal que realiz6 la Auditoria Especial de Cumplimiento es el siguiente: el
Ingeniero David Arturo Cortez Hernandez, supervisado por la Licenciada Claudia
Lourdes Garcia Villavicencio, con el conocimiento del Licenciado Walter Osmar
Argueta, Director de Auditoria de Gestion.
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Ingeniero Meodnico Industrial, colegiado No. 7,490
Colegio de Ingenieros de Guatemala
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Ingeniero

%, GUMRWET 2
Licenciada Claudia Lo arcia Viﬁé@cenciqﬁ
Supervisora Gubetgmental s
Licenciada en Informatica y Administracion de Negocios, colegiada No. 12,660
Colegio de Ciencias Econdmicas
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Contraloria General de Cuentas 1 Direccién de Auditoria de Gestion

1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD

1.1 Base Legal

La municipalidad ejerce el gobierno local de su territorio y su ambito juridico se
encuentra regulado en la Constitucion Politica de la Republica articulos 253, 254, 255 y
257 y el Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo
Municipal.

La Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala, se encuentra registrada
en la Contraloria General de Cuentas, con cuentadancia No. T3-1-13.

1.2Funcién

El municipio es la unidad béasica de la organizacion territorial del Estado y espacio
inmediato de participacién ciudadana en los asuntos publicos. Se caracteriza
primordialmente por sus relaciones permanentes de vecindad, multiétnico, pluricultural
y multilinglie, organizado para realizar el bien comun de todos los habitantes de su
distrito.

La municipalidad es el ente auténomo del Estado responsable del gobierno del
municipio. Se encarga de realizar y administrar los servicios que necesita una ciudad o
un pueblo. Una funcién importante de la municipalidad es la planificacion, el control y
la evaluacion del desarrollo y crecimiento de su territorio. También presta especial
atencion a los aspectos sociales y busca contribuir a mejorar la calidad de vida de los
vecinos.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria Especial de Cumplimiento, se realiz6 con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el Articulo
232.

La Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto Numero 31-2002 y sus
reformas contenidas en el Decreto Numero 13-2013, ambos del Congreso de la
Republica de Guatemala.

El Acuerdo Gubernativo 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos: 3. Finalidad; 4. Atribuciones
de la Contraloria; 5. Acceso y DlSpOSICIon de Informacion; 37. Direccion de Auditoria de
Gestion y 51. Acreditacion.

Las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, las Normas Generales de Control
Interno Gubernamental y la Norma Internacional 4100 de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI) emitida por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

El Nombramiento de Auditoria Especial de Cumplimiento DADG-0091-2014 de fecha
24 de noviembre de 2014.

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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3.  OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
Los objetivos de la Auditoria de Cumplimiento son:

3.1 General

Practicar Auditoria Especial de Cumplimiento por el periodo comprendido del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2013 a la Municipalidad de Fraijanes, Departamento de
Guatemala, para establecer el cumplimiento de las regulaciones legales que le son
aplicables y la normativa interna y externa de Control Interno Gubernamental.

3.2 Especificos

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control para el
cumplimiento de leyes, normas, reglamentos y las estipulaciones acordadas, aplicables
a la entidad auditada, que contribuyan a brindar seguridad razonable de su ejecucion,
tales como:

Verificar la existencia del Plan Operativo Anual y establecer que el mismo se encuentre
aprobado y entregado oportunamente a las entidades correspondientes. Evaluar que
las metas se establezcan en funcion de los objetivos institucionales y del cumplimiento
de las mismas, asi como establecer que los indicadores se definan con el objetivo de
medir la gestién institucional.

Verificar la existencia del Manual de Funciones y Procedimientos de la entidad. Evaluar
que estén completos, actualizados y autorizados por la autoridad competente.

Verificar la existencia de la Memoria de Labores, que la misma se encuentre autorizada
por autoridad competente y que se haya remitido a las entidades correspondientes.

Verificar que el personal contratado durante el periodo de la auditoria, haya entregado
su Constancia Transitoria de Inexistencia de Reclamacién de Cargos.

Verificar el cumplimiento de funcionarios y empleados publicos en la actualizacion de
datos.

Practicar otras verificaciones, evaluaciones y comprobaciones que de acuerdo a las
circunstancias, se consideren relevantes.

4, ALCANCE DE LA AUDITORIA

4.1Area de Gestion y Cumplimiento

La Auditoria Especial de Cumplimiento, comprendié la evaluacion del Plan Operativo
Anual, del Manual de Funciones y Procedimientos, de la Memoria de Labores, la
entrega de Constancias Transitorias de Inexistencia de Reclamacién de Cargos vy el
Cumplimiento de entrega y Actualizacion de Informacién de Empleados y Funcionarios
Publicos; por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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5. COMENTARIO Y CONCLUSIONES

5.1 Comentario

Se solicité para su revision y evaluacién: El Plan Operativo Anual, el Manual de
Funciones y Procedimientos, la Memoria de Labores, las Constancias Transitorias de
Inexistencia de Reclamacion de Cargos y de Actualizacidn de Datos.

5.2 Conclusiones

En forma general, se determinaron las siguientes deficiencias: Manual de Funciones
desactualizado y falta de Manual de Procedimientos; Plan Operativo Anual con
deficiencias; Falta de Indicadores de Gestion; Informes de Gestién presentados
parcialmente; Recomendaciones de auditoria anterior, no cumplidas; Metas no pueden
ser evaluadas; Falta de interrelacion del Plan Operativo Anual y el presupuesto
aprobado; Incumplimiento con relacién a las Constancias Transitorias de inexistencia
de Reclamacién de Cargos e Incumplimiento con relacién a la Actualizacion de Datos
Personales.

5.3 Seguimiento a Recomendaciones de Auditoria Anterior

La anterior Auditoria de Cumplimiento fue realizada al ejercicio 2012 y las
recomendaciones incluidas en el informe, no fueron atendidas en su totalidad, como se
muestran a continuacion:

1. La Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala, no presento Plan
Operativo Anual (POA).

El Plan Operativo Anual del ejercicio 2013 fue elaborado pero con
deficiencias.

2. Falta de Indicadores de Gestion.
El Plan Operativo Anual del ejercicio 2013 tampoco incluye indicadores.
3. Manual de Funciones incompleto. No existe Manual de Procedimientos.
Esta deficiencia persiste para el ejercicio 2013.
Para cada una de las recomendaciones anteriormente expuestas, la entidad no

presentd evidencia del avance realizado de las mismas, por lo que se formuld los
respectivos hallazgos.

6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Al practicar la Auditoria Especial de Cumplimiento, se detectaron hallazgos sobre los
cuales se realizaron las recomendaciones respectivas para el fortalecimiento, la
eficiencia y la eficacia del Control Interno de la entidad, los que se detallan a
continuacion:

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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6.1 HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO
Hallazgo No. 1
Manual de Funciones desactualizado y falta Manual de Procedimientos

Condicion

La Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala carece de Manual de
Procedimientos. El Manual de Funciones fue aprobado en el afio 2009 y a la fecha no
ha sido actualizado.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
Namero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, en su
numeral 1.10 Manuales de Funciones y Procedimientos, establece: “La maxima
autoridad de cada ente publico, debe apoyar y promover la elaboracién de manuales de
funciones y procedimientos para cada puesto y procesos relativos a las diferentes
actividades de la entidad. Los Jefes, Directores y demas Ejecutivos de cada entidad
son responsables de que existan manuales, su divulgacion y capacitacion al personal,
para su adecuada implementacion y aplicacion de las funciones y actividades
asignadas a cada puesto de trabajo.”

Causa
El encargado de Recursos Humanos no elabor6é el Manual de Procedimientos y no
actualiz6 el Manual de Funciones.

Efecto
Dificulta la deduccién de responsabilidades de cada puesto de trabajo.

Recomendacion

Que el Alcalde verifique que el encargado de Recursos Humanos elabore, actualice,
efectle seguimiento a su aprobacién e implemente el Manual de Funciones y de
Procedimientos en todos los puestos de trabajo de la entidad, para promover el
fortalecimiento del ambiente y estructura de control interno.

Comentario de los Responsables

La encargada de Recursos Humanos, Londy Jeannette Quintana Méndez de Palma, en
oficio sin niumero de fecha 26 de enero de 2015, indica: “La Municipalidad de Fraijanes,
por medio del departamento de Recursos Humanos, se encuentra en el proceso de
actualizacion de los manuales de funciones y procedimientos, los cuales fueron
aprobados en el afio dos mil nueve, por la Autoridad Superior. Actualmente con el
apoyo del INFOM se encuentra en proceso de actualizaciones de los manuales que
deben regir a las Municipalidades, considerando que su Autonomia no sea vulnerable,
por lo que considero NO procede dicho hallazgo.”

Comentario de Auditoria
Se confirma el hallazgo debido a que las autoridades de la entidad no presentaron
evidencia que haga constar que estan trabajando en la actualizacion y elaboracion de

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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los manuales de funciones y procedimientos.

Acciones Legales y Administrativas

Sancion economica de conformidad con el Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 39, numeral 18 para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
Encargada de Recursos Humanos Londy Jeannette Quintana Méndez 2,000.00
de Palma
Total Q2,000.00
Hallazgo No. 2

Plan Operativo Anual con deficiencias

Condicion

En la elaboracién del Plan Operativo Anual del ejercicio 2013 no se observaron los
lineamientos establecidos por la Secretaria de Programacion y Planificacion de la
Presidencia —SEGEPLAN-; entre ellos, los siguientes:

o No incluye el documento narrativo que debe contener: Objetivos, metas, mision,
visién, indicadores de gestion y analisis FODA.

Criterio

El Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Acuerdo Gubernativo No. 540-
2013, ARTICULO 24. FECHA DE PRESENTACION DE LOS ANTEPROYECTOS DE
PRESUPUESTO, establece: '

“Los anteproyectos de presupuesto a que se refiere el articulo 21 de la Ley, deben
presentarse al Ministerio de Finanzas Publicas, a mas tardar el 15 de julio de cada afo,
en el entendido que si éste fuere inhabil, se presentara el dia habil inmediato posterior
a dicha fecha, y se estructuraran conforme a las categorias programaticas y
clasificaciones sefialadas en el Articulo 15 de este Reglamento, segin los formatos e
instructivos que proporcione la Direccidon Técnica del Presupuesto, debiéndose
acompariar el respectivo Plan Operativo Anual elaborado conforme lineamientos
que emita la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia.

Los planes estratégicos y el operativo deberan ser enviados a la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia, por las entidades e instituciones y
demas entes que establece el Articulo 2 de la Ley, a mas tardar el 30 de abril de cada
ano.”

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
Numero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, en su
numeral 4.2, establece: “PLAN OPERATIVO ANUAL. La maxima autoridad de cada
ente publico, debe promover la elaboracion técnica y objetiva de los planes
operativos anuales. El Plan Operativo Anual, constituye la base técnica para una

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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adecuada formulacién presupuestaria, por lo tanto, las unidades especializadas de
cada entidad, deben elaborar anualmente en forma técnica y objetiva, sus
respectivos planes operativos, reflejando los alcances y las metas segun su finalidad, a
fin de que en su anteproyecto de presupuesto sean contemplados los recursos
financieros que haran posible alcanzar las metas propuestas, por lo que debera existir
interrelacion entre ambos.”

Causa A
El Director Municipal de Planificacién no cumplié con elaborar el Plan Operativo Anual
del ejercicio 2013, conforme los lineamientos de la entidad rectora.

Efecto
Dificulta la evaluacién de la gestién institucional por la falta de estandares en la
preparacion del Plan Anual Operativo.

Recomendacion .

Que el Alcalde verifiqgue que el Director Municipal de Planificacion, elabore el Plan
Operativo Anual de la entidad, conforme las directrices de la Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-.

Comentario de los Responsables

El Ingeniero Ismael Contreras Alvarez, Director Municipal de Planificacion, en oficio No.
2-2015 Ref. ALC.DMP de fecha 26 de enero de 2015, indica: “El proyecto del POA
2013 inicia con la misién y visién. de la institucion, es correcto no se incluyé el
documento narrativo y analisis FODA. La Direccién Municipal de Planificacion
formalizara los instrumentos necesarios para el seguimiento y evaluacion de sus planes
y programas dentro del marco normativo de SEGEPLAN.”

Comentario de Auditoria
Se confirma el hallazgo debido a que las autoridades de la entidad no presentaron
evidencia de la elaboracion del POA 2013 conforme los lineamientos de SEGEPLAN.

Acciones Legales y Administrativas

Sancién economica de conformidad con el Decreto Niimero 31-2002 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 39, numeral 18 para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
Director Municipal de Planificacion Ismael Contreras Alvarez 2,000.00
Total Q2,000.00
Hallazgo No. 3

Informes de Gestion presentados parcialmente

Condicién

La entidad presenté solamente la informacion financiera pero no incluyé la ejecucion
fisica en los informes de gestién de .los 3 cuatrimestres del periodo 2013, adjuntando
copia de las constancias de entrega a las instituciones correspondientes. SEGEPLAN:

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Oficio ATM-114-2013 de fecha 30 de-abril de 2013, Oficio ATM-139-2013 de fecha 3 de
septiembre de 2013 y Oficio ATM-157-2014 de fecha 2 de enero de 2014. Ministerio de
Finanzas: Oficio ATM-113-2013 de fecha 30 de abril de 2013, Oficio ATM-142-2013 de
fecha 3 de septiembre de 2013 y Oficio ATM-156-2014 de fecha 2 de enero de 2014.
Congreso de la Republica de Guatemala: Oficio ATM-115-2013 de fecha 30 de abril de
2013, Oficio ATM-140-2013 de fecha 3 de septiembre de 2013 y Oficio ATM-158-2014
de fecha 2 de enero de 2014. Contraloria General de Cuentas: Oficio ATM-116-2013
de fecha 30 de abril de 2013, Oficio ATM-141-2013 de fecha 3 de septiembre de 2013 y
Oficio ATM-159-2014 de fecha 2 de enero de 2014.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
NGmero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, en el
numeral 4.26 Informes de Gestion, establece: “La maxima autoridad de cada ente
publico, debe dictar politicas y procedimientos que permitan elaborar y remitir los
informes con enfoque gerencial al ente rector y autoridad competente, sobre la
ejecucion presupuestaria y de su gestion. La unidad especializada de cada ente
publico, debe solicitar y consolidar la informacion de todas las unidades ejecutoras,
para elaborar y remitir el informe de ejecucion presupuestaria y de gestion, en los
plazos y bajo las caracteristicas establecidas por el ente rector y autoridad competente.
Estos informes deben formar parte del proceso de rendicion de cuentas a todo nivel.”

El Acuerdo Gubernativo No. 240-98 Reglamento de la Ley Orgéanica del Presupuesto,
articulo 26. Informes de Gestion, establece: “Las entidades a que se refiere el articulo
39 de Ia ley, dentro de los 15 dias siguientes al vencimiento de cada cuatrimestre
presentaran al Ministerio de Finanzas Publicas un informe de gestion, que contendra
como minimo lo siguiente:

La ejecucion fisica de los programas y proyectos, comparandolos con lo programado;

La ejecucion financiera de los gastos por programas y proyectos, comparandolos con lo
programado; .

La ejecucion financiera de los recursos por rubro de ingreso;
Los resultados econdémicos Y financieros del periodo; y
Analisis y justificacion de las principales variaciones.

Cuando la entidad ejecute proyectos de inversion, el informe ademas sera enviado a la
Secretaria de Planificacion y Programacioén de la Presidencia.

El Ministerio de Finanzas Publicas y la Secretaria de Planificacién y Programacion de
la Presidencia, elaboraran formularios e instructivos que contengan las caracteristicas
de la informacion a ser remitida.”

Causa
El Director Administrativo y Financiero Municipal no presenté informes de gestion
completos como parte del proceso de rendicion de cuentas.

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Efecto

Se desconoce el grado de cumplimiento fisico de la gestién del gobierno local y los
entes rectores no disponen de informacion relacionada con la gestion institucional en el
proceso de evaluacion.

Recomendacién

Que el Alcalde verifique que el Director Administrativo y Financiero Municipal genere y
presente los Informes de Gestion completos, a las entidades que corresponda, en el
modo y plazo establecido.

Comentario de los Responsables

El Ingeniero Ismael Contreras Alvarez, Director Municipal de Planificacion, en oficio No.
2-2015 Ref. ALC.DMP de fecha 26 de enero de 2015, indica: “Se implementaran
medidas de control interno en la DMP, de manera que se pueda cumplir en su totalidad
con el contenido y entrega de los informes de gestion cuatrimestrales.”

El sefior Pablo Alberto Fonseca Galicia, Director Administrativo Financiero Municipal en
Oficio TM-05-2014 Ref. Pafg de fecha 23 de enero de 2015, manifiesta: “Que esta
direccion Administracién Financiera Integrada Municipal ha cumplido con la entrega de
los informes de gestidén a las Instituciones correspondientes en el modo y plazo
establecidos, haciendo la observacion que se ha hecho en el area financiera que es lo
que a esta Direccion le corresponde.”

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que las autoridades de la entidad no presentaron
evidencia que la informacion de la ejecucion fisica esté incluida en los informes de
gestion en los tres cuatrimestres del periodo 2013 y es responsabilidad del Director
Administrativo Financiero Municipal solicitar y obtener toda la informacion de la
ejecucion fisica e ingresarla al Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN-.

Acciones Legales y Administrativas

Sancién econdmica de conformidad con el Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 39, numeral 18 para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
Director Administrativo Financiero Pablo AIBerto Fonseca Galicia 2,000.00
Municipal
Total Q2,000.00

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
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Hallazgo No. 4
Recomendaciones de auditoria anterior, no cumplidas

Condicién

El seguimiento a las recomendaciones derivadas del informe de Auditoria de Gestion
del ejercicio 2012, de la auditoria practicada a la Municipalidad de Fraijanes,
Departamento de Guatemala, muestran la siguiente situacion:

1. La Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala, no presento Plan
Operativo Anual (POA).

El Plan Operativo Anual del ejercicio 2013 fue elaborado pero con
deficiencias.

2. Falta de Indicadores de Gestion.
El Plan Operativo Anual del ejercicio 2013 tampoco incluye indicadores.
3. Manual de Funciones incompleto. No existe Manual de Procedimientos.

Esta deficiencia persiste para el ejercicio 2013.

Criterio

Las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, contenidas en el Acuerdo Numero
A-57-2006, emitidas por el Subcontralor de Probidad Encargado del Despacho de la
Contraloria General de Cuentas, en el numeral 4.6 SEGUIMIENTO DEL
CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES, establece: “La Contraloria General de
Cuentas, y las unidades de auditoria interna de las entidades del sector publico,
periédicamente, realizaran el seguimiento del cumplimiento de las recomendaciones de
los informes de auditoria emitidos.

Los Planes Anuales de Auditoria, contemplaran el seguimiento del cumplimiento de las
recomendaciones de cada informe de auditoria emitido.

El auditor del sector gubernamental, al redactar el informe correspondiente a la
auditoria practicada, debe mencionar los resultados del seguimiento a las
recomendaciones del informe de auditoria gubernamental anterior. El incumplimiento a
las recomendaciones dara lugar a la aplicacion de sanciones por parte de la
administracion del ente publico o por la Contraloria General de Cuentas, segun
corresponda.

El seguimiento de las recomendaciones serd responsabilidad de las Unidades de
Auditoria Interna de los entes publicos y de la Contraloria General de Cuentas de
acuerdo a lo programado.

Las recomendaciones que se encuentren pendientes de cumplir, deberan tomarse en
cuenta, para la planificacién especifica de la siguiente auditoria”

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
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Causa
El auditor interno incumpli6 con el seguimiento a la implementacion de las

Recomendaciones relacionadas con: Plan Operativo Anual no presentado, Falta de
Indicadores de Gestién y Manual de Funciones incompleto, no existe Manual de
Procedimientos.

Efecto
Persisten deficiencias de Control Interno.

Recomendacion

Que el Alcalde verifique que el auditor interno, efecttie seguimiento a la implementacion
de las recomendaciones de auditoria anterior, para promover el fortalecimiento del
ambiente y estructura de control interno.

Comentario de los Responsables

El Licenciado Gérman Rosalio Rodriguez Guzman, Auditor Interno, en oficio UDAIM-
03-2015 de fecha 26 de enero de 2015, indica: “Respetuosamente me complace
informarles que, esta Unidad de Auditoria Interna Municipal por medio del suscrito
Auditor Interno, si ha realizado acciones en cumplimiento de las recomendaciones de la
Auditoria de Gestion del ejercicio fiscal 2012, de acuerdo a la observancia de las
Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y Acuerdo A-57-2006 de la Contraloria
General de Cuentas; por lo que sirvase encontrar fotocopias simples de los oficios
internos girados a cada responsable de realizar las acciones necesarias que aseguren
el cumplimiento de la implementacién de la “RECOMENDACION” como responsables
directos de cada accién segun los manuales y/o leyes que lo regulan, con lo que queda
sin efecto el presente hallazgo.”

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que la entidad no presenté evidencia de realizar en
forma periédica y de incluir en los Planes Anuales de Auditoria, el seguimiento al
cumplimiento de las recomendaciones de la auditoria anterior.

Acciones Legales y Administrativas

Sancién econémica de conformidad con el Decreto Ndmero 31-2002 del Congreso de
la Repulblica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 39, numeral 18 para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
Auditor Interno German Rosalio Rodriguez 2,000.00
Guzman
Total Q2,000.00

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
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Hallazgo No. 5
Metas no pueden ser evaluadas

Condicién

Las metas de la entidad no pueden ser evaluadas debido a que el POA no fue
elaborado conforme las directrices de SEGEPLAN y los informes de gestion
presentados no indican el avance en la ejecucion fisica.

Criterio .
Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
Numero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, establecen:

En el numeral 2.1 PRINCIPIOS GENERALES DE ADMINISTRACION, segundo
parrafo:

“La aplicacién de los principios generales de administracion, debe estar orientada al
fortalecimiento de la misién y vision institucionales, y al logro de los objetivos y metas
establecidos dentro de un marco de transparencia, efectividad, eficiencia, economia y
equidad de su gestion.”

En el numeral 2.9 ADMINISTRACION DEL ENTE PUBLICO:

“La administracion de cada ente publico debe basarse en el proceso
administrativo (planificacion, organizacion, direccién y control), de tal manera que se
puedan comprobar, evaluar y medir los resultados de cada uno de ellos, en el marco de
un sistema integrado de informacion gerencial.

En el marco del proceso administrativo la maxima autoridad de las entidades es
responsable de dirigir la ejecucion de las operaciones con base en los objetivos y
metas incluidos en el Plan Operativo Anual (POA), delegando a los distintos niveles
gerenciales, para la consecucion de los resultados planificados, aplicando mecanismos
de control, seguimiento y evaluacion.”

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
Nimero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, en su
numeral 4.2, establece; “PLAN OPERATIVO ANUAL. La maxima autoridad de cada
ente publico, debe promover la elaboracion técnica y objetiva de los planes
operativos anuales. El Plan Operativo Anual, constituye la base técnica para una
adecuada formulacién presupuestaria, por lo tanto, las unidades especializadas de
cada entidad, deben elaborar anualmente en forma técnica y objetiva, sus
respectivos planes operativos, reflejando los alcances y las metas segun su finalidad, a
fin de que en su anteproyecto de presupuesto sean contemplados los recursos
financieros que haran posible alcanzar las metas propuestas, por lo que debera existir
interrelacion entre ambos.”

En el numeral 4.23 CONTROL DE LA EJECUCION INSTITUCIONAL:

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
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“La maxima autoridad de cada ente puUblico debe emitir las politicas y procedimientos
de control, que permitan a la institucion alcanzar sus objetivos y metas establecidas en
el Plan Operativo Anual.

La unidad especializada debe velar por el adecuado cumplimiento de las politicas y
procedimientos emitidos por la maxima autoridad, para que los responsables de las
unidades ejecutoras, de programas y proyectos, cumplan con sus respectivos objetivos
y metas por medio de la utilizacion adecuada de los recursos asignados, aplicados con
criterios de probidad, eficacia, eficiencia, transparencia, economia y equidad.”

Causa
El Director Municipal de Planificacién no cumplié con elaborar el Plan Operativo Anual
del ejercicio 2013, conforme los lineamientos de la entidad rectora.

Efecto
Dificulta la evaluacion de la gestion institucional por la falta de estandares en la
preparacion del Plan Operativo Anual.

Recomendacién

Que el Alcalde verifique que el Director Municipal de Planificacion, elabore el Plan
Operativo Anual de la entidad, conforme las directrices de la Secretaria de Planificacién
y Programacion de la Presidencia ~-SEGEPLAN-.

Comentario de los Responsables

El Ingeniero Ismael Contreras Alvarez, Director Municipal de Planificacion, en oficio No.
2.2015 Ref. ALC.DMP de fecha 26 de enero de 2015, indica: “Las metas de la
institucion se elaborara de acuerdo a las directrices de SEGEPLAN”

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que la entidad no presentd evidencia de elaborar el
Plan Operativo Anual 2013 de acuerdo a las directrices de -SEGEPLAN-, por lo que las
metas institucionales no pueden ser evaluadas.

Acciones Legales y Administrativas

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 39, numeral 18 para:

Cargo - Nombre Valor en Quetzales
Director Municipal de Planificacion Ismael Contreras Alvarez 2,000.00
Total Q2,000.00

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
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Hallazgo No. 6
Falta de interrelacion del Plan Operativo Anual y el presupuesto aprobado

Condicion

El anteproyecto de presupuesto no guarda interrelacion con el Plan Operativo Anual del
ejercicio 2013, debido a que este ultimo no fue elaborado de acuerdo a los lineamientos
de la Secretaria de Planificaciéon y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
Numero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, en el
numeral 4.2, PLAN OPERATIVO ANUAL, establece:

“La maxima autoridad de cada ente publico, debe promover la elaboracion tecnica y
objetiva de los planes operativos anuales.

El Plan Operativo Anual, constituye la base técnica para una adecuada formulacion
presupuestaria, por lo tanto, las unidades especializadas de cada entidad, deben
elaborar anualmente en forma técnica y objetiva sus respectivos planes operativos,
reflejando los alcances y las metas segun su finalidad, a fin de que en su anteproyecto
de presupuesto sean contemplados los recursos financieros que haran posible alcanzar
las metas propuestas, por lo que debera existir interrelacion entre ambos...”

Las mismas normas, en el numeral 4.3: INTERRELACION PLAN OPERATIVO ANUAL
Y ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO, establece:

“Las entidades responsables de elaborar las politicas y normas presupuestarias para la
formulacién, deben velar porque exista interrelacion, entre el plan operativo anual y €l
anteproyecto de presupuesto.

El Ministerio de Finanzas Publicas, la maxima Autoridad de las entidades
descentralizadas y auténomas y SEGEPLAN, deben verificar que exista congruencia
entre el POA y el Anteproyecto de Presupuesto, previo a continuar con el proceso
presupuestario.

Cualquier modificacién que se considera necesaria debe comunicarse oportunamente a
cada entidad, para que realice los ajustes tanto en el POA como en el Anteproyecto de
Presupuesto.”

Causa

El Director Municipal de Planificaciéon no observo los datos e informacidén contenidos en
el anteproyecto de Presupuesto debido a que el Plan Operativo Anual no fue elaborado
conforme los lineamientos de SEGEPLAN.

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
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Efecto

Se desconoce el potencial de la gestion institucional a través de programas, proyectos,
metas e indicadores que tendrian que ser considerados inicialmente en el Plan
Operativo Anual y los establecidos en el Anteproyecto de Presupuesto.

Recomendacion
Que el Alcalde verifique que el Director Municipal de Planificacion, compruebe la
interrelacion del Anteproyecto de Presupuesto con el Plan Operativo Anual.

Comentario de los Responsables

El Ingeniero Ismael Contreras Alvarez, Director Municipal de Planificacion, en oficio No.
2-2015 Ref. ALC.DMP de fecha 26 de enero de 2015, indica: “Se implementara
metodologia para fundamentar la interrelacion del anteproyecto de presupuesto con el
plan operativo anual; sin embargo el presupuesto de egresos esta fundamentado en el
POA, por medio de la clasificacion funcional del gasto.”

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que la entidad no presenté evidencia de elaborar el
Plan Operativo Anual 2013 de acuerdo a las directrices de -SEGEPLAN- por lo que no
se puede comprobar la interrelacion del Anteproyecto de Presupuesto con el Plan
Operativo Anual.

Acciones Legales y Administrativas

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto Numero 31-2002 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 39, numeral 18 para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
Director Municipal de Planificacion Ismael Contreras Alvarez 2,000.00
Total Q2,000.00

6.2 HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Hallazgo No. 1

Incumplimiento con relacién a las Constancias Transitorias de Inexistencia de
Reclamacién de Cargos

Condicion

La Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala no requirié las
Constancias Transitorias de Inexistencia de Reclamacién de Cargos, emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, de los funcionarios y empleados obligados, durante el
periodo auditado, requisito obligatorio para tomar posesion de un cargo o empleo
publico. Las constancias no presentadas, corresponden a:

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Perfodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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FECHA
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO INGRESO
Diego Gerardo Ortiz Garcia Receptor 01/11/2013
Rudy Francisco Argueta Velasquez Bodega 15/06/2013
Londy Jeannette Quintana Méndez de Palma | Encargada de Recursos Humanos | 01/03/2013

Criterio

El Decreto No. 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Probidad
y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos, articulo 16. Impedimentos
para optar a cargos y empleos publicos, establece: “No podran optar al desempefio de
cargo o empleo publico quienes tengan impedimento de conformidad con leyes
especificas y en ningun caso quienes no demuestren fehacientemente los méritos de
capacidad, idoneidad y honradez.

Tampoco podran optar a ninglin cargo o empleo publico: ...

b) Quienes habiendo recaudado, custodiado o administrado bienes del Estado, no
tengan su constancia de solvencia y finiquito de la institucion en la cual prestd sus
servicios y de la Contraloria General de Cuentas.”

La misma ley, en el articulo 30. Finiquito, establece: “... Para que una persona pueda
optar a un nuevo cargo publico sin que haya transcurrido el plazo de la prescripcion,
bastara con que presente constancia extendida por la Contraloria General de Cuentas
de que no tiene reclamacion o juicio pendiente como consecuencia del cargo o cargos
desempefiados anteriormente...”

Causa

El encargado de Recursos Humanos no cumpli6 con requerir las Constancias
Transitorias de Inexistencia de Reclamacion de Cargos extendidas por la Contraloria
General de Cuentas, a la totalidad de personas afectas.

Efecto
Contratacion de funcionarios y empleados publicos, con posibles reclamaciones o
juicios pendientes al haber desempefiado cargos publicos anteriormente.

Recomendacién
Que el Alcalde verifique que el encargado de Recursos Humanos requiera la totalidad
de documentos necesarios previo a la toma de posesion de un cargo o empleo publico.

Comentario de los Responsables

La encargada de Recursos Humanos, Londy Jeannette Quintana Méndez de Palma, en
oficio sin nimero de fecha 26 de enero de 2015, indica: “La Municipalidad de Fraijanes,
por medio del departamento de Recursos Humanos, si ha realizado el requerimiento de
dicho requisito; para el caso de Rudy Francisco Argueta Velasquez y su servidora
Londy Jeannette Quintana Méndez de Palma, de acuerdo a la interpretacion de dicha
ley que lo regula es improcedente, derivado que Rudy Francisco Argueta Velasquez, su

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013



Contraloria General de Cuentas 16 Direccién de Auditoria de Gestion

nombramiento es Auxiliar de Bodega y su servidora no se pueda requerirse asi mismo
dicho requisito, pero actualmente se encuentra en proceso de emision por parte de la
Contraloria General de Cuentas.”

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que la entidad no presentdé evidencia de haber
solicitado y entregado las Constancias Transitorias de Inexistencia de Reclamacion de
Cargos previo a la toma de posesion de los tres casos indicados en la condicion.

Acciones Legales y Administrativas

Sancién econémica de conformidad con el Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de
la Repulblica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 39, numeral 18 para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
Encargada de Recursos Humanos Londy Jeannette Quintana Méndez 2,000.00
de Palma
Total Q2,000.00
Hallazgo No. 2

Incumplimiento con relacién a la Actualizacion de Datos Personales

Condicion

En el procedimiento de analisis al cumplimiento de actualizacion de datos personales
de los funcionarios y empleados publicos sujetos a fiscalizacion, se establecié que la
entidad auditada, no present6 evidencia de la actualizacion de datos de 27 personas.
A manera de ejemplo se citan las siguientes: Marco Tulio Meda Mendoza, Alcalde;
Edgar René Ovalle Figueroa, Secretario Municipal; Londy Jeannette Quintana Méndez
de Palma, encargada de Recursos Humanos; Raul Estuardo Alvarez Godoy, encargado
Medio Ambiente.

Criterio

El Acuerdo No. A-092-2011 de la Contralora General de Cuentas indica en el Articulo 1:
“Se establece como obligatorio que todos los funcionarios y empleados publicos,
personas y entidades sujetas a fiscalizacion de conformidad con el articulo 2 del
Decreto 31-2002 del Congreso de la Republica “Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas”, que anualmente durante el mes de enero actualicen sus datos personales
en los formularios impresos o electronicos que la Contraloria General de Cuentas
ponga para el efecto a su disposicion. Dicha actualizacion se hara extensiva inclusive
cada vez que las personas e instituciones obligadas modifiquen sus datos y direcciones
personales o institucionales.”

El articulo 2 del citado Acuerdo, indica: “Las autoridades superiores de cada institucion,
los Directores de Recursos Humanos, Jefes de Personal o quienes hagan sus veces, y
los Representantes Legales de las entidades sujetas a fiscalizacién, deberan velar
porque lo ordenado en este Acuerdo se cumpla, de lo contrario en forma personal se
haran acreedores a las sanciones correspondientes.”

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
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Causa

El encargado de Recursos Humanos no cumplié con requerir las Constancias de
Actualizacién de Datos extendidas por la Contraloria General de Cuentas, a la totalidad
de personas afectas. :

Efecto
Dificultad para crear un canal de comunicacion entre usuarios y autoridades de la
Contraloria General de Cuentas.

Recomendacion

Que el Alcalde verifique que el encargado de Recursos Humanos cumpla con exigir al
personal obligado, las constancias dé actualizacion de datos personales en el tiempo y
forma que establecen los lineamientos de la Entidad Fiscalizadora Superior.

Comentario de los Responsables

La encargada de Recursos Humanos, Londy Jeannette Quintana Méndez de Palma, en
oficio sin nimero de fecha 26 de enero de 2015, indica: “La Municipalidad de Fraijanes,
por medio del departamento de Recursos Humanos, si ha realizado y solicitado dicho
requerimiento al personal afecto a dicha disposicion, y tal extremo se puede constatar
que cada mes de enero de cada afio, se solicita usuario y contrasefa madre a la
Contraloria General de Cuentas para que personal del departamento de recursos
humanos pueda facilitarle a los empleados municipales la actualizacion anua

denominado “Yo me declaro Transparente”. -

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que la entidad no presentd evidencia de la
actualizacién de datos de funcionarios y empleados publicos, ante la Contraloria
General de Cuentas, de 27 personas afectas.

Acciones Legales y Administrativas

Sancién econémica de conformidad con el Decreto Numero 31-2002 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 39, numeral 18 para:

Cargo . Nombre Valor en Quetzales
Alcalde Municipal Marco Tulio Meda Mendoza 2,000.00
Total Q2,000.00

7 AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios y empleados responsables de las deficiencias encontradas, se
incluyen en el desarrollo de cada hallazgo contenido en el presente informe y las
autoridades de la entidad, durante el periodo auditado, son las siguientes:

No. Nombre Cargo Del Al
1 Marco Tulioc Meda Mendoza Alcalde Municipal 01/01/2013 31/12/2013
2 Pablo Alberto Fonseca Galicia Director Administrativo Financiero  01/01/2013 31/12/2013

Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
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3 German Rosalio Rodriguez  Auditor Interno 01/01/2013 31/12/2013
Guzman
4 Ismael Contreras Alvarez Director Municipal de Planificacion  01/01/2013 31/12/2013
5 Jessica Raguel Monzoén Alvarez Encargada de Recursos Humanos  01/01/2013 15/02/2013
6 VACANTE Jefe de Recursos Humanos 16/02/2013 28/02/2013
7 Londy Jeannette Quintana Méndez Encargada de Recursos Humanos 01/03/2013 31/12/2013
de Palma
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GUATEMALA, CA.
DIRECCION DE AUDITORIA DE GESTION

NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA ESPECIAL DE CUMPLIMIENTO

DADG-0091-2014
Guatemala, 24 de noviembre de 2014

Auditor (es) Gubernamental (es):
INGENIERO DAVID ARTURO CORTEZ HERNANDEZ

En cumplimiento a los articulos 2, 4 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Orgénica de la Contraloria \i\\ﬂf‘
General de Cuentas, reformada por el Decreto No. 13-2013 vy los articulos 3, 4, 5, 37 y 51 del 73
Acuerdo Gubernativo 192-2014, Reglamento de la Ley; esta Direccion le(s) designa, para que se .%"g,b
constituya(n) en las instalaciones de la MUNICIPALIDAD DE FRAIJANES, DEPARTAMENTO DE

GUATEMALA, cuentadancia No. T3-1-13, para que realice(n) Auditoria Especial de Cumplimiento

de! periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013; esta Auditoria, serd

supervisada por la LICENCIADA CLAUDIA LOURDES GARCIA VILLAVICENCIO.

Para el cumplimiento de lo anterior, debera observar las Normas Internacionales de Auditoria,
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (emitidas por la INTOSAI),
Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, Normas de Control Interno Gubernamental, asi
como Leyes y disposiciones vigentes aplicables a la Entidad Auditada. Para lo cual, verifique la
existencia y evalue el Plan Operativo Anual, el Manual de Funciones y Procedimientos, la Memoria
de Labores, la entrega de constancias transitorias de inexistencia de reclamacion de cargos y de
actualizacion de datos y el cumplimiento de regulaciones legales.

Los resultados de su actuacién, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas
de orden técnico y legales que procedan e informando oportunamente a esta Direccidn. El tiempo
estimado para realizar la Auditoria Especial de Cumplimiento es de 15 dias, el cual podra variar
segun las circunstancias que se presenten en el desarrollo del trabajo.
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LContraloria General de Cuentasg!

UNIDAD DE PLANIEICACION
Area Estadistica

No.

'FORMA UNICA DE ESTADISTICA
1 |DATOS GENERALES ;
1.1 ORGANIZACION, ENTIDAD, lNSTITUCION 0 MUNICIPALIDAD DE FRAIJANES, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA
FIDEICOMISO
1.2 |ENTIDAD A LA QUE PERTENCE:
Administracion
1.3 |TIPC DE ENTIDAD central Descentralizada Auténoma X |Municipalidades Entidades Especiales
(Gobierno)
1.4 |[NUMERO DE CUENTADANCIA O REGISTRO I T3-1-13 l
1.5 |DIRECCION QUE EMITE EL NOMBRAMIENTO | DIRECCION DE AUDITORIA DE GESTION |
1.6 |NOMBRAMIENTO No.(s) DADG-0091-2014
1.7 |FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S) 24 DE NOVIEMBRE DE 2014 FIRMA Y SELLO DE ESTADISTICA - UNIDAD DE PLANIFICACION
1.8 |AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL(ES) ASIGNADOS ING. DAVID ARTURO CORTEZ HERNANDEZ, AUDITOR GUBERNAMENTAL / LICDA CLAUDIA LOURDES GARCIA
VILLAVICENCIO, SUPERVISORA GUBERNAMENTAL
1.9 |CODIGO (Exclusivo estadistica)
Dia Mes Afo Mes  Afio No. MESES AUDITADOS
1.10 |PERIODO AUDITADO pefo1[ o1 ] 203 | A | 12 | 2013 |
2 |AUDITORIA 5|OBRA PUBLICA -
2.1 |TIPO DE AUDITORIA O COMISION AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO TIPO DE OBRA *No.Obras Monto
Puenies Q £
2.2 |TOTAL MONTO AUDITADO Q = L Q -
Saldo anterior* Q - Edificios Escolares Q -
Ingresos Q - CHros edificios Q -
Egresos Q - Salén usos multiples [#] -
*Ingresar (nicamente si es examen especial Const. Y Mant Carretera Q -
"3 |ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS. Instalaciones Deportivas Q -
3.1 [*SANCION Sistems de Agua Potable Q -
Cantidad Tipo de hallazgo Monto en Q. Fundamento Legal Drenajes 2 £
Cl 9] Energia Eléctrica Q -
Decreto Numero 31-2002 Otros
del Congreso de la
Republica de Guatemala,
8 6 2 Q 16,000,00 |Ley Orgénica de Ia| |TOTAL 0 Q .
Contraloria  General de
Cuentas, articuio 39
3.2 |*FORMULACION DE CARGO *Si es mas de una obra agregar anexo
: Tipo de hallazgo 5| OBSERVACIONES -
Cantidad Mont: . Fund Legal
Cl [+ entoen @ undamento Lega Mo se audild ingresos vy egresos. Se evaluaron aspeclos relacionades con el Plan Operativo Anual,
0 |Manuales de Funciones y Procedimientos, Memoria de Labores, Presentacion de Cunstancias
; Transitorias de Inexistencia de Reclamacion de Cargos y de Actualizacion de Datos, asi como
3.3 |"DENUNCIA > cumpli to de leyes y regulaciones aplicables
Cantidad Tlpocc:e hallazgoc Monto en Q. Fundamento Legal
0
*Si es mas de UNA Sancién, Formulacién de cargos o Denuncia, agregar anexo
4 |PRESUPUESTO
Presupuesto Asignado Q -
Modificaciones (+) 6 (-) Q -
Vigente Q +
Ejecutado Q -
Por devengar Q -

7 |NOMBRE CARGO FIRMAY SELLD DE SUPERWSOR, COORDINADOR Y. AUDITCIRES RESPONSABLES

NOMBRES

C il carco

CLAUDIA LOURDES GARCIA VILLAVICENCIO

SUPERVISORA
GUBERNAMENTAL

ZRVISOR
AMENT

DAVID ARTURO CORTEZ HERNANDEZ

AUDITOR GUBERNAMENTAL
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Cuntndarie Ceneeal de Cuanmras

HITDAPIIMA AL AL

ENTIDAD: Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Guatemala
FORMA UNICA DE ESTADISTICA

ANEXO DEL NUMERAL 3.1

i@

‘ a RESPONSABLES MONTO FUNDAMENTO
No. TITULO DEL HALLAZGO SANCION e e SANCIONES s
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO
. Decreto  Numero
Manual de Funciones desactualizado Encargada de  Recursos|Londy Jeannette Quintana 31-2002 dell
i y falta de Manual de Procedimientos a 200000 1 manos Méndez de Paima @ 200000 congreso de i
Republica de
Guatemala, Lay|
) - snica  de |
2 |Plan Operativo Anual con deficiencias| Q 2,000.00 g,‘;en‘i’;‘é;dén Municipal  del; ool Contreras Alvarez~ |Q  2,000.00 g;?_i?;f:;ia e &
General de|
5 |Informes de Gestion  presentados| 2000.00 |Pirecter Administrativo|Pablo  Alberto  Fonseca| o, g00 00 Cuentas, articulo
parcialmente T Financiero Municipal Galicia ]
Recomendaciones de auditoria . German Rosalio Rodriguez
00.00 ) 2,000,00
4 anterior, no cumplidas a . rudfiorinismo Guzméan @
5 |Metas no pueden ser evaluadas Q 2,000.00 g;:ﬁi‘;mn Municipal  de|\ el Contreras Alvarez | Q  2,000.00
Falta de interrelacion del Plan | = - s b
6 |Operativo Anual y el presupuesto|Q 2,000.00 [ oo cion P ismael Contreras Alvarez Q 2,000.00
aprobado
TOTAL HALLAZGOS DE CONTROL INTERNO Q 12,000.00
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES APLICABLES
. ‘. Decreto  Numerg)
incumplimiento con relacién a las 31-2002 del
Constancias Transitorias de Encargada de  Recursos|Londy Jeannette Quintana Congreso de la
00, ) 2,000.00 s
! Inexistencia de Reclamacion de a 200000 11 manos Méndez de Palma @ |Republica de
Cargos Guatemala, Ley
Organica de la
o r Contraloria
, |Incumplimiento con relacion @ la) o 490 0q |alcaide Municipal Marco Tulio Meda Mendoza |Q  2,000.00 |General de
Actualizacién de Datos Personales Cuentas, articulo
39,
TOTAL HALLAZGOS DE CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES APLICABLES Q 4,000.00
RESUMEN
6 Hallazgos de Control Interno Q 12,000.00
2 Hallazgos de Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables Q 4,000.00
Q16,000.00
GENER4y
Guatemala, 06 de febrero de 2015 o “'ﬁ%
3 S
.: wnn& L ‘g
. GUBERNAMERZ & A cNBRyy %
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- Contraloria General de Cuentas
DIRECCION DE AUDITOR{A DE GESTION

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

FORMULARIO SR1

Nombre de la Entidad

Municipalidad de Fraijanes,
Departamento de Guatemala

Direccion de la Entidad

1%, Avenida 1-15, Zona 1, Fraijanes,
Guatemala

No, de Cuentadancia

T3-1-13

Tel. de la Entidad

6644-3750

Tipo de Auditoria

Especial de Cumplimiento

Periodo Auditado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de
2013

Nombramiento

DADG-0091-2014, de fecha 24 de
noviembre de 2014

No. de Cartaala
Gerencia y Fecha

Auditor Gubernamental o

Profesional Designado David Arturo Cortez Hernandez Supervisor Claudia Lourdes Garcia Villavicencio
Cargo de los SN
No: Condicién y Recomendacion Rea No Observaciones
- Responsables | 75 | proceso | Cumplid
da a
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL
CONTROL INTERNO
1 | Manual de Funciones desactualizado y falta de
Manual de Procedimientos
Condicion
La Municipalidad de Fraijanes, Departamento de
Guatemala carece de Manual de Procedimientos. El
Manual de Funciones fue aprobado en el afio 2009 y a la E da d
fecha no ha sido actualizado. nlgarga i
ecursos
Humanos
Recomendacion
Que el Alcalde verifiqgue que el encargado de Recursos
Humanos elabore, actualice, efectlie seguimiento a su
aprobacion e implemente el Manual de Funciones y de
Procedimientos en todos los puestos de trabajo de la
entidad, para promover el fortalecimiento del ambiente y
estructura de control interno.
2 | Plan Operativo Anual con deficiencias
Condicion
En la elaboracion del Plan Operativo Anual del ejercicio
2013 no se observaron los lineamientos establecidos por
la Secretaria de Programacion y Planificacion de la
Presidencia ~SEGEPLAN-; entre ellos, los siguientes:
No incluye el documento narrativo que debe contener:
Objetivos, metas, mision, visién, indicadores de gestion y Direct
analisis FODA. oSl
Municipal de
Planificacion

Recomendacién

Que el Alcalde verifique que el Director Municipal de
Planificacion, elabore el Plan Operativo Anual de la
Entidad, conforme las directrices de la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia -
SEGEPLAN-.




Contraloria General de Cuentas!
DIRECCION DE AUDITORIA DE GESTION

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

FORMULARIO SR1

Nombre de la Entidad

Municipalidad de Fraijanes,
Departamento de Guatemala

Direccién de la Entidad

18, Avenida 1-15, Zona 1, Fraijanes,
Guatemala

No. de Cuentadancia

T3-1-13

Tel. de la Entidad

6644-3750

Tipo de Auditoria

Especial de Cumplimiento

Periodo Auditado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de
2013

Nombramiento

DADG-0091-2014, de fecha 24 de
noviembre de 2014

No. de Cartaa la
Gerencia y Fecha

Auditor Gubernamental o

David Arturo Cortez Hernandez

Supervisor

Claudia Lourdes Garcia Villavicencio

Profesional Designado

No.

Condicion y Recomendacion

Cargo de los
Responsables

Situacién

Rea No
liza | Proceso | Cumplid
da a

Observaciones

informes de Gestion presentados parcialmente

Condicion

La entidad present6é solamente la informacién financiera
pero no incluyo la ejecucion fisica en los informes de
gestion de los 3 cuatrimestres del periodo 2013,
adjuntando copia de las constancias de entrega a las
instituciones correspondientes. SEGEPLAN: Oficio ATM-
114-2013 de fecha 30 de abril de 2013, Oficio ATM-139-
2013 de fecha 3 de septiembre de 2013 y Oficio ATM-
157-2014 de fecha 2 de enero de 2014. Ministerio de
Finanzas: Oficio ATM-113-2013 de fecha 30 de abril de
2013, Oficio ATM-142-2013 de fecha 3 de septiembre de
2013 y Oficio ATM-156-2014 de fecha 2 de enero de
2014. Congreso de la Republica de Guatemala: Oficio
ATM-115-2013 de fecha 30 de abril de 2013, Oficio ATM-
140-2013 de fecha 3 de septiembre de 2013 y Oficio
ATM-158-2014 de fecha 2 de enero de 2014.
Contraloria General de Cuentas: Oficio ATM-116-2013
de fecha 30 de abril de 2013, Oficio ATM-141-2013 de
fecha 3 de septiembre de 2013 y Oficio ATM-159-2014
de fecha 2 de enero de 2014.

Recomendacién

Que el Alcalde verifique que el Director Administrativo y
Financiero Municipal genere y presente los Informes de
Gestion completos, a las entidades que corresponda, en
el modo y plazo establecido.

Director
Administrativo
Financiero
Municipal

Recomendaciones de auditoria anterior,

cumplidas

no

Condicién
El seguimiento a las recomendaciones derivadas del
informe de Auditoria de Gestion del ejercicio 2012, de la
auditoria practicada a la Municipalidad de Fraijanes,
Departamento de Guatemala, muestran la siguiente
situacion:

1. La Municipalidad de Fraijanes, Departamento de
Guatemala, no presentd Plan Operativo Anual
(POA).

El Plan Operativo Anual del ejercicio 2013 fue
elaborado pero con deficiencias.

Auditor
Interno




Contraloria General de Cuentas!
DIRECCION DE AUDITORIA DE GESTION

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

FORMULARIO SR1

Nombre de la Entidad

Municipalidad de Fraijanes,
Departamento de Guatemala

Direccién de la Entidad

12, Avenida 1-15, Zona 1, Fraijanes,
Guatemala

No. de Cuentadancia

T3-1-13

Tel. de la Entidad

6644-3750

Tipo de Auditoria

Especial de Cumplimiento

Periodo Auditado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de
2013

Nombramiento

DADG-0091-2014, de fecha 24 de
noviembre de 2014

No.de Cartaala
Gerencia y Fecha

Auditor Gubernamental o

David Arturo Cortez Hernandez

Supervisor

Claudia Lourdes Garcia Villavicencio

Profesional Designado

No.

Condicion y Recomendacion

Cargo de los
Responsables

Situacién

Rea
liza
da

Proceso

No
Cumplid
a

Observaciones

2. Falta de Indicadores de Gestion.

El Plan Operativo Anual del ejercicio 2013 tampoco
incluye indicadores.

3. Manual de Funciones incompleto. No existe
Manual de Procedimientos.

Esta deficiencia persiste para el ejercicio 2013.

Recomendacion

Que el Alcalde verifique gque el auditor interno, efectle
seguimiento a la implementacién de las
recomendaciones de auditoria anterior, para promover el
fortalecimiento del ambiente y estructura de control
interno.

Metas no pueden ser evaluadas

Condicion -

Las metas de la entidad no pueden ser evaluadas debido
a gue el POA no fue elaborado conforme las directrices
de SEGEPLAN vy los informes de gestion presentados no
indican el avance en la ejecucién fisica.

Recomendacion

Que el Alcalde verifique que el Director Municipal de
Planificacion, elabore el Plan Operativo Anual de la
entidad, conforme las directrices de la Secretaria de
Planificacion y Programacién de la Presidencia -
SEGEPLAN-,

Director
Municipal de
Planificacién

Falta de interrelacion del Plan Operativo Anual y el
presupuesto aprobado

Condicion

El anteproyecto de presupuesto no guarda interrelacion
con el Plan Operativo Anual del ejercicio 2013, debido a
que este dltimo no fue elaborado de acuerdo a los
lineamientos de la Secretaria de Planificacion vy
Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-.

Recomendacién
Que el Alcalde verifique que el Director Municipal de

Director
Municipal de
Planificacion

3
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. Contraloria General de Cuentas
DIRECCION DE AUDITORIA DE GESTION

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

FORMULARIO SR1

Nombre de la Entidad

Municipalidad de Fraijanes,
Departamento de Guatemala

Direccién de la Entidad

12, Avenida 1-15, Zona 1, Fraijanes,
Guatemala

No. de Cuentadancia

T3-1-13

Tel. de [a Entidad

6644-3750

Tipo de Auditoria

Especial de Cumplimiento

Periodo Auditado

Del 01 de enero al 31 de diciembre de
2013

Nombramiento

DADG-0091-2014, de fecha 24 de
noviembre de 2014

No. de Cartaa la
Gerencia y Fecha

Auditor Gubernamental o
Profesional Designado

David Arturo Cortez Hernandez

Supervisor

Claudia Lourdes Garcia Villavicencio

No.

Condicién y Recomendacién

Cargo de los
Responsables

Situacién

Rea
liza
da

Proceso

No
Cumplid
a

Observaciones

Planificacion, compruebe la interrelaciéon  del
Anteproyecto de Presupuesto con el Plan Operativo
Anual.

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL
CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Incumplimiento con relacion a las Constancias
Transitorias de Inexistencia de Reclamacién de
Cargos

Condicién

La Municipalidad de Fraijanes, Departamento de
Guatemala no requirié las Constancias Transitorias de
Inexistencia de Reclamacion de Cargos, emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, de los funcionarios y
empleados obligados, durante el periodo auditado,
requisito obligatorio para tomar posesion de un cargo o
empleo publico. Las constancias no presentadas,
corresponden a:

FECHA
INGRESO
i/
1510612013
IR

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO

Diego Gerardo Ortz Garca Receplor
Rudy Francsco Arqueta Velasauez Bodega
Loy Jeannete Cuintana Méndez de Paima | Encargada de Rectrsos Humanos

Recomendacion

Que el Alcalde verifique que el encargado de Recursos
Humanos requiera la totalidad de documentos
necesarios previo a la toma de posesion de un cargo o
empleo publico.

Encargada de
Recursos
Humanos

Incumplimiento con Relacién a la Actualizacién de
Datos Personales ]

Condicion
En el procedimiento de analisis al cumplimiento de
actualizacién de datos personales de los funcionarios y

Alcalde
Municipal

4




. Contraloria Genera] de Cuentas)
DIRECCION DE AUDITORIA DE GESTION

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

FORMULARIO SR1

Nombre de [a Entidad

Municipalidad de Fraijanes,

Direccién de la Entidad

12. Avenida 1-15, Zona 1, Fraijanes,

Departamento de Guatemala Guatemala
No. de Cuentadancia T3-1-13 Tel. de la Entidad 6644-3750
Tipo de Auditoria Especial de Cumplimiento Periodo Auditado PR SIS diciembre de
. DADG-0091-2014, de fecha 24 de No.de Cartaala
NembEmicne noviembre de 2014 Gerencia y Fecha
Auditor Gubernamental ) . . . e .
P;]of[e(;iongl Designir:jg ° David Arturo Cortez Hernandez Supervisor Claudia Lourdes Garcia Villavicencio
Caraolisloe Situacion
No. Condicion y Recomendacién Rea No Observaciones
Responsables | ;5 | proceso | Cumplid
da a
empleados publicos sujetos a fiscalizacion, se establecio
que la entidad auditada, no presentd evidencia de la
actualizacion de datos de 27 personas. A manera de
ejemplo se citan las siguientes: Marco Tulic Meda
Mendoza, Alcalde; Edgar René Ovalle Figueroa,
Secretario Municipal; Londy Jeannette Quintana Méndez
de Palma, encargada de Recursos Humanos; Radl
Estuardo Alvarez Godoy, encargado Medio Ambiente.
Recomendacién
Que el Alcalde verifiqgue que el encargado de Recursos
Humanos cumpla con exigir al personal obligado, las
constancias de actualizacién de datos personales en el
tiempo y forma que establecen los lineamientos de la
Entidad Fiscalizadora Superior.
»°
%‘o
e
2 AUDITOR ®
= GUBERNAMENTAL <
53 a‘}

Alcalde Municipal -
Municipalidad de Fraijanes, Departamento de Gua éfn%ﬂé
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